
Jour 15 – 18/016/2025

Matin 

Activité principale :
Travaux de configuration réseau et documentation technique.

Détail des tâches :

• Configuration d’un switch neuf (cf. documentation technique).

• Rédaction d’une documentation technique sur les commandes de base et avancées 
utilisées sur les switchs Alcatel (OS6 et OS8)

Outils / technologies utilisés :
Switch Alcatel OS6360 P24, interface CLI

Compétences mobilisées / acquises :
Configuration d’équipements réseau, rédaction technique, appropriation des commandes 
spécifiques aux switchs Alcatel.

Après-midi

Activité principale :
Dépannages réseau sur site.

Détail des tâches :

• Premier incident : problème de connectivité réseau.
→ Cause identifiée : câble RJ45 défaillant dans la baie.
→ Solution : remplacement du câble, retour à la normale.

• Deuxième incident : poste ayant uniquement accès à l’intranet (pas d’accès 
Internet).
→ Actions menées :

• Vérification de l’adresse IP.

• Redémarrage du switch associé.

• Redémarrage du point d’accès Wi-Fi.
→ Diagnostic final : un problème de configuration réseau suite à un orage 
(vendredi dernier) a provoqué une perte de paramètres.
→ Action possible : intervention nécessaire au cœur de réseau pour corriger 
la configuration impactée.

Outils / technologies utilisés :
Câble réseau (RJ45), switchs, points d’accès Wi-Fi

Résultats obtenus :

• Problème 1 résolu.

• Problème 2 partiellement identifié, à finaliser au cœur de réseau.



Compétences mobilisées / acquises :
Diagnostic réseau terrain, recherche de panne matérielle, approche méthodique de dépannage.

Pour demain - 19/06/2025 :

• Finaliser la configuration du switch en cours.

• Réaliser des tests de connectivité en salle serveurs, en connectant les équipements via 
liaison fibre à la baie 2.

• Faire les schémas 

• Réinitialiser un switch 
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