
Jour 19 – 24/06/2025

Matin 

Activité principale :
Dépannage réseau sur site.

Détail des tâches :

• Intervention au théâtre municipal pour un problème avec une imprimante à billets.

• Diagnostic des connexions réseau et vérification de la configuration physique (câblage, 
ports, alimentation, etc.).

Outils / technologies utilisés :
Câblage RJ45, imprimante réseau, test de connectivité.

Compétences mobilisées / acquises :
Analyse de panne réseau, intervention sur site, méthode de diagnostic matériel.

Après-midi 

Activité principale :
Suite et résolution du dépannage réseau.

Détail des tâches :

• Poursuite de l’analyse des éléments réseau connectés à l’imprimante.

• Problème identifié : inversion du câblage RJ45.

• Solution apportée : remplacement ou réinsertion correcte du câble → imprimante de 
nouveau fonctionnelle.

Résultats obtenus :

• Problème résolu.

• Imprimante rétablie sur le réseau et opérationnelle.

Compétences mobilisées / acquises :
Diagnostic de panne réseau
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